lnterRisk“

Jak zgtosic szkode VIENNA INSURANCE GROUP
z ubezpieczenia EDU Plus?

Szybko. Wygodnie. Online. Zgto$ szkode na: zgloszenie.interrisk.pl

— sprawnie dotgczysz dokumenty
— natychmiast otrzymasz numer zgtoszenia/szkody
— wybierzesz forme rozliczenia

— oszczedzisz czas

Wolisz tradycyjne formy? Nadal mozesz zglosi¢ szkode:
telefonicznie, mailowo i listownie.

Krok 1 — Przygotowanie informacji

Co przygotowac?

» seria i numer polisy, z ktérej bedzie zgtaszane roszczenie
« dane osobowe osoby Ubezpieczonej

+ dane Ubezpieczajgcego

# numer rachunku bankowego,
na ktdry ma zostac¢ przekazane $wiadczenie

Krok 2 — Zgloszenie szkody

Jak zgtosic?

+ online
— za posrednictwem strony internetowej www.interrisk.pl

link: zgloszenie.interrisk.pl/assetciaim/new

o telefonicznie
— na numer telefonu InterRisk Kontakt: (22) 575 25 25

e pocztg elektroniczna — na adres e-mail: szkody@interrisk.pl
® poczta —na adres: skr.poczt. 3334, 40-610 Katowice

e druk zgloszenia roszczenia dostepny jest do pobrania
na stronie www.interrisk.pl

Link: https://bit.ly/3VGQhQW




Krok 3 — Uzupehienie dokumentéw

Jakie dokumenty beda potrzebne do zgloszenia roszczenia?

Zdarzenie _____|Dokumenty

. czegé*o aprs akoitcznasc ‘ wypadku - 'amtetaj 0 podantu
_ daty i miejsca o
s kopia zgloszenia zdarzen‘ :

. - po:nformowana
nieszczesliwy wypadek
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Sposéb wystania

zawal serca lub udar mézgu

koszt nabycia wyrobéw

medycznych wydawanych na
zlecenie

koszt zakupu lub naprawy okularéw
korekcyjnych, aparatu stuchowego,
aparatu ortodontycznego lub

pompy insulinowej uszkodzonych
w wyniku nieszczesliwego wypadku

na terenie placowki oSwiatowej

koszty przekwalifikowania
zawodowego oso6b
niepetnosprawnych

koszty leczenia, koszty leczenia po
ekspozycji, koszty leczenia

stomatologicznego

Pobyt w szpitalu
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« aktzgonu Ubezpieczenego

s statystyczna karta do karty zgonu lub i inna dokumentac;a
_potwierdzajgca przyczyne smierci

s notatka policyjna Iub dan jednastkl prowadzqcej S|

¢ akt dziedzicz notarialne poswiadczenie dzie
w przypadku, | iecz Zony byt pelnoietmt. gi m

L .  dzieci, ktére dmedz :
Smieré¢ Ubezpieczonego

w nastepstwie nieszczesliwego « dane obojga rodzicow (imig, nazwxsko adresy do
wypadku korespondencii, dane kontaktowe) ;

W przypadku maloletniego poszkodowanego:

« oéwiadczenie od rodzicéw, ze sg spadk iercarm dz"
oraz ze zobow:qzu;q sie do zwrotu ¢
ujawnienia innego spadkobxercy '

®

odrecznym: podplsaml)
o aktzgonu -
s akt umdzema Ubezpleczonego

Smieré rodzica/opiekuna
w nastepstwie nieszczesliwego

wypadku

diagnoze (z udzielenia piery
leczenia oraz informacja o zakonczony
, data wypadkutszczega%owy p_ : okol C.
Wypadek komunikacyjny zaistnienia .

Zwrot kosztow medycznych
z Pakietu Kleszcz

wyc;ecZkl c braku udziatu Ub
. dokumentacja medyczna z p
o d : e e

Zwrot kosztéw optaconej wycieczki

Pogryzienia, pokasania, ukaszenia

karta informacyjna ze szpltaia
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Spossh wysanis

hosp;taixzowanym dz:eck:em S
Bipicke: nad dzicziion . dokumentacja ‘medyczna detyczqca pobytu dzr K
przebywajacym o os$wiadczenie rodzica lub cplekuna prawnego, iz podcza:

w szpitalu pobytu dziecka w szpltalu komeczne by%o s

Cheroba dokumentaqa me
: rozpoznama Pcwaznej Choroby

Czasowa niezdolnos$é
Ubezpieczonego
do nauki lub do pracy

Uciazliwe leczenie

Zwrot kosztéw pogrzebu
Ubezpieczonego

Powazne Choroby, choroby i SR :
odzwierzece, sepsa * sHmeIaci medyeetia 2 Wady:

®

Zwrot kosztow akcji
poszukiwawczej dziecka

Operacje

Chcesz skorzystac z Assistance EDU Plus:

1. Skontaktyj sie telefonicznie — na numer telefonu InterRisk Kontakt: (22) 575 25 25
2. Przekaz nastepujgce informacje:
s imie i nazwisko lub nazwe i adres Ubezpieczajgcego;

¢ imie i nazwisko Ubezpieczonego;
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¢ adres zamieszkania Ubezpieczonego;
» Kkrotki opis zdarzenia i rodzaj koniecznej pomocy;

+ na wniosek Centrum Assistance, mozesz zostac¢ poproszonaly o przedstawienie lekarzom Centrum Assistance
posiadanych: zaswiadczenia medyczne, skierowania, zwolnienia lekarskie, dokumenty medyczne, recepty, a takze okazac
oryginaty imiennych rachunkéw lub faktur VAT oraz dowody ich zaptaty.

Chcesz skorzystac z Assistance EDU Plus:

1.
2.

Wejdz na stronie internetowa: www.interrisk.pl
Zarejestruj sie na portalu Centrum TeleMedycyny i postepowac zgodnie ze wskazaniami aplikaciji.

Chcesz skorzystac z Drugiej Opinii Medycznej:

1.

2.

Skontaktuj sie z Centrum Drugiej Opinii telefonicznie pod numerem telefonu: (22) 364 15 15 lub mailowo na adres:

interrisk@eiem.pl

W zgtoszeniu o realizacje $wiadczenia podaj:

+ imie i nazwisko,

e imie i nazwisko zgtaszajgcego zdarzenie ubezpieczeniowe, o ile nie jest Ubezpieczonym,

e numer polisy,

e numer telefonu lub adres e-mail, pod ktérym mozna sie skontaktowac z Ubezpieczonym lub kazdg inng osobg dziatajgcg
W jego imieniu,

e peing dokumentacje medyczna, w tym pierwszg opinie medyczng potwierdzajaca wystgpienie zdarzenia,

e plan leczenia przygotowany przez lekarza, ktory przygotowat pierwszg opinie medyczng,

¢ dokumenty niezbedne do potwierdzenia tozsamosci Ubezpieczonego, czyli dowodu osobistego lub prawa jazdy lub
paszportu — na zyczenie Centrum Drugiej Opinii,

« zgody Ubezpieczonego na przetwarzanie danych osobowych w tym danych medycznych niezbednych do sporzadzenia
Drugiej Opinii Medycznej na podstawie art. 9 ust. 2 lit a) Rozporzgdzenia Padamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,

» inne dokumenty, jezeli dostarczone wczesniej dokumenty nie wystarczg do tego, aby uznag, iz realizacja Swiadczenia jest
Ubezpieczonemu nalezna — na zyczenie Centrum Drugiej Opinii.

Chcesz skorzystaé z Asysty Prawnej:

1

Skontaktyj sie telefonicznie — na numer telefonu InterRisk Kontakt: (22) 575 25 25

2. Przekaz nastepujgce informacje:

¢ imie, nazwisko i dane kontaktowe zgtaszajgcego (Ubezpieczonego),
e temat i opis problemu prawnego, kiérego ma dotyczy¢ Asysta Prawna,

o wskazanie $rodka komunikacji, za po$rednictwem ktérego ma zostac udzielone $wiadczenie Asysty Prawnej
z podaniem odpowiednio numeru telefonu lub adresu e-mail.

InterRisk — poznaj nas blizej
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30 Iat doswiadczenia Blisko 3 min oséb objetych Ponad 50 000 posrednikow
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